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Canllaw cyffredinol yn unig yw’r daflen hon 
ac nid yw’n cwmpasu pob amgylchiad. 
Rydym wedi ceisio sicrhau bod y 
wybodaeth yn y daflen hon yn gywir o fis 
Mai 2009. Mae’n bosibl y bydd rhywfaint 
o’r wybodaeth wedi’i gorsymleiddio, neu’n 
dod yn llai cywir dros amser, er enghraifft, o 
ganlyniad i newidiadau i’r gyfraith. 
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Partner 
Byddwn yn eich trin fel 
cwpl os ydych yn byw 
gyda'ch g∑r, gwraig 
neu bartner sifil, neu os 
ydych yn byw gyda 
rhywun fel pe baent yn 
∑r, gwraig neu'n 
bartner sifil i chi. Rydym 
yn galw'r person arall 
hwn yn bartner i chi. 
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Beth yw’r Fargen Newydd? 
Nod y Fargen Newydd yw i’ch helpu i gael 
swydd os ydych yn ddi­waith. Bydd yn rhoi 
cyfle i chi hyfforddi, dysgu a chael profiad 
gwaith er mwyn i chi: 

•	 ddod yn fwy hyderus 

•	 cael sgiliau newydd 

•	 bod yn fwy gwerthfawr i bobl sy’n chwilio 
am staff, a 

•	 gallu dod o hyd i waith ac aros mewn 
gwaith. 

Ceir gwahanol fathau o’r Fargen Newydd, 
ar gyfer gwahanol fathau o bobl: 

•	 pobl ifanc rhwng 18 a 24 oed 

•	 pobl dros 25 oed 

•	 pobl dros 50 oed 

•	 rhieni unigol 

•	 cerddorion, a 

•	 pobl sydd a’u partneriaid yn hawlio 
budd­dal. 

Yn dibynnu ar eich amgylchiadau, efallai y 
bydd yn rhaid i chi gymryd rhan yn y 
Fargen Newydd. Os bydd yn rhaid i chi 
gymryd rhan a’ch bod yn gwrthod, gallech 
golli budd­daliadau (gweler tudalen 6). 

Mae rhaglenni eraill y Fargen Newydd yn 
hollol wirfoddol a, chyn belled y byddwch 
yn bodloni gofynion cymhwyso’r rhaglen, 
gallwch benderfynu p’un a ydych am 
gymryd rhan ai peidio (gweler tudalen 11). 



Y Fargen Newydd 

Yn ystod 2009/10 bydd y Fargen Newydd 
yn cael ei disodli mewn rhai ardaloedd gan 
‘Y Fargen Newydd Hyblyg. Bydd eich 
ymgynghorydd personol yn dweud wrthych 
a fydd yn gymwys yn eich ardal. 

Eich ymgynghorydd personol 
Pan fyddwch yn ymuno â’r Fargen Newydd 
cewch ymgynghorydd personol. Byddant 
o’r Ganolfan Byd Gwaith a byddant yn eich 
helpu ym mhob cam o’r Fargen Newydd. 
Byddant yn gweld sut rydych yn gwneud 
ac yn eich helpu i gynllunio beth i’w wneud 
nesaf. Gallai hyn fod wyneb yn wyneb neu 
dros y ffôn. 

Dylech siarad â’ch ymgynghorydd personol 
os nad ydych yn si∑r am rywbeth neu os 
oes gennych gwestiwn. 
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Pryd y bydd yn rhaid i chi gymryd 
rhan yn y Fargen Newydd 
Os ydych yn gwneud cais am Lwfans Ceisio 
Gwaith, bydd yn rhaid i chi gymryd rhan yn y 
Fargen Newydd ar ôl cyfnod penodol. Mae 
hyn ar ôl: 
•	 chwe mis os ydych yn 18­24 oed, neu 
•	 18 mis os ydych yn 25 oed neu drosodd 
(neu ar ôl hawlio budd­dal am 18 mis allan 
o’r 21 mis diwethaf). 

Os ydych chi a’ch ymgynghorydd personol 
yn penderfynu y byddai am y gorau, gallech 
ymuno â’r Fargen Newydd yn gynharach. 
Mae hefyd rhaglenni gwirfoddol eraill y 
Fargen Newydd ar gyfer pobl eraill. I gael 
mwy o wybodaeth ewch i dudalen 11. 

Yr hyn y mae'r Fargen Newydd yn gofyn 
ohonoch 
Mae’r Fargen Newydd yn cynnig cyfle 
gwirioneddol i chi ddod o hyd i swydd. I 
fanteisio’n llawn arni, mae’n rhaid i chi 
weithio gyda’ch ymgynghorydd personol yn 
ystod pob cam. 
Mae angen i chi: 
•	 gwneud pob ymdrech i ddod o hyd i waith 
•	 dilyn eich cynllun gweithredu 
•	 cymryd rhan bob amser, a 
• mynd i pob un o’ch cyfweliadau. 
Os na fyddwch yn gwneud pob un o’r 
pethau hyn, efallai na fyddwch yn gallu cael 
eich budd­daliadau. Bydd eich 
ymgynghorydd personol yn eich helpu i 
ddeall yr hyn y mae’n rhaid i chi ei wneud i 
sicrhau eich bod yn parhau i gael eich budd­
daliadau. 6 



Y Fargen Newydd 

Cam cyntaf y Fargen Newydd 
Gelwir cam cyntaf y Fargen Newydd y 
‘porth’. Bydd yn para am hyd at 16 
wythnos. Yn y cam hwn byddwch yn 
cwrdd â’ch ymgynghorydd personol yn 
rheolaidd er mwyn canfod yr hyn y gallwch 
ei wneud, y math o waith yr hoffech ei 
wneud, a sut y gallwch ei gael. 

Byddwn yn eich helpu i: 

•	 gweithio allan y camau y gallwch eu 
cymryd tuag at ddod o hyd i swydd, a 
nodi’r rhain yn eich cynllun gweithredu 
personol 

•	 gweithio allan pa swyddi y gallwch 
wneud cais amdanynt 

• llenwi ffurflenni cais ac ysgrifennu CV 
• cael cyngor am yrfaoedd 
•	 dod o hyd i gymorth arall os bydd angen 
arnoch, a 

•	 talu am rai o’ch costau, megis costau 
bws neu gostau trên. 

Os nad ydych yn gweithio erbyn diwedd y 
porth, bydd eich ymgynghorydd personol 
yn trafod eich camau nesaf gyda chi. Os 
ydych o ddifri am gael gyrfa yn y diwydiant 
cerddoriaeth, byddant yn penderfynu os 
gall y Fargen Newydd ar gyfer cerddorion 
eich helpu. I gael mwy o wybodaeth ewch i 
dudalen 8. 

Ail gam y Fargen Newydd 
Os na fyddwch yn dod o hyd i swydd yn 
ystod cam cyntaf y Fargen Newydd, 
byddwch yn symud i’r ail gam. Bydd yn 
para am o leiaf 13 wythnos. 

7 



Byddwn yn gweithio gyda chi i benderfynu 
beth y byddwch yn ei wneud yn ystod y 
cam hwn. Gallech gael profiad o weithio, 
neu gallech wneud rhyw fath o hyfforddiant. 
Gallech hefyd gael cymorth i weithio i chi 
eich hun. 

Byddwn yn eich helpu i chwilio am swydd 
fel y gallwch ddechrau gweithio cyn gynted 
â phosibl. 

Os ydych o dan 60 oed, mae’n rhaid i chi 
gwblhau’r ail gam. Os ydych yn 60 oed neu 
drosodd, gallwch hefyd ddewis i gymryd 
rhan. 

Cam olaf y Fargen Newydd 
Os ydych 18 i 24 oed 
Os nad ydych wedi dod o hyd i swydd o 
hyd, y cam olaf yw ‘dilyniant’. Bydd hwn yn 
rhoi help a chymorth ychwanegol i chi i 
chwilio am waith. Gall y cam hwn bara am 
hyd at 26 wythnos. 

Os ydych dros 25 oed 
Os ydych yn dal heb gael swydd, bydd 
angen i chi wneud cais newydd am Lwfans 
Ceisio Gwaith. Yn ystod y cam hwn, 
byddwch yn ymuno â ‘dilyniant’ a all bara 
rhwng chwe a 13 wythnos. Bydd eich 
ymgynghorydd yn eich helpu i geisio dod o 
hyd i swydd. Efallai y bydd rhaid i chi 
wneud cyrsiau byr er mwyn rhoi rhagor o 
sgiliau i chi. 

Y Fargen Newydd ar gyfer cerddorion 
Os ydych yn ystyried dilyn gyrfa mewn 
cerddoriaeth o ddifrif, gallech gael help gan 
y Fargen Newydd ar gyfer cerddorion. 
Mae’r Fargen Newydd ar gyfer cerddorion 
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Y Fargen Newydd 

yn rhan o raglen orfodol y Fargen Newydd i 
bobl sy’n gwneud cais am Lwfans Ceisio 
Gwaith. 
Gall helpu cerddorion a chyfansoddwyr i 
gael gyrfa mewn pob math o gerddoriaeth, 
p’un a yw’n waith hunangyflogedig neu o 
dan gontract. 
Os nad ydych yn gweithio erbyn diwedd y 
porth, bydd eich ymgynghorydd personol 
yn trafod eich camau nesaf gyda chi. Efallai 
y gallwch ymuno â’r Fargen Newydd ar 
gyfer cerddorion os: 
•	 ydych eisoes yn gerddor neu’n 
gyfansoddwr 

•	 mae gennych gymwysterau mewn 
cerddoriaeth 

•	 rydych eisoes wedi gweithio yn y 
diwydiant cerddoriaeth, neu 

•	 rydych yn byw mewn ardal gydag 
ychydig iawn o gyfleusterau cerddoriaeth, 
os o gwbl. 

Mae’n rhaid bod gennych rywfaint o brofiad 
fel offerynwr, canwr, ysgrifennwr caneuon, 
cyfansoddwr neu DJ. Gallech fod a 
diddordeb mewn unrhyw fath o 
gerddoriaeth, neu’n chwilio am waith fel 
perfformiwr unigol neu mewn band, gr∑p 
siambr neu gerddorfa. 
Mae gan y Fargen Newydd ar gyfer 
cerddorion gefnogaeth lawn y diwydiant 
cerddoriaeth. Gall roi’r cyfle i chi siarad â 
phobl sy’n gweithio yn y diwydiant 
cerddoriaeth a fydd yn gallu rhoi: 
•	 cyngor yngl¥n â’ch siawns o lwyddo yn y 
diwydiant cerddoriaeth, a 

•	 cymorth i ddefnyddio llyfrau gwaith dysgu 
agored y diwydiant cerddoriaeth. 
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Sut pethau yw’r llyfrau gwaith? 
Cynlluniwyd y llyfrau gwaith gennym ni a 
phobl sy’n gweithio ym maes cerddoriaeth. 
Bydd y llyfrau gwaith yn eich helpu i weithio 
ar eich sgiliau cerddorol a busnes. 

Bydd eich darparwr yn y diwydiant 
cerddoriaeth yn eich helpu i ddewis pa 
lyfrau gwaith i’w gwneud. Byddwch yn 
cadw cofnod o’ch cynnydd ac yn cwrdd 
â’ch darparwr yn rheolaidd. Os dymunwch, 
gallwch weithio tuag at ennill cymhwyster. 

A allaf gael help i weithio i fi fy hun? 
Ar ôl y Fargen Newydd ar gyfer cerddorion 
efallai y gallech dreulio cyfnod masnachu ar 
brawf fel person hunangyflogedig. 
Defnyddir yr amser hwn yn paratoi ar gyfer 
gigs, cyngherddau, dysgu cerddoriaeth 
neu’n dod o hyd i gytundeb recordio. 
Gallech hefyd ddysgu’r sgiliau sydd eu 
hangen arnoch i weithio i chi’ch hun. 
Gallwch gasglu enwau cyswllt, datblygu’r 
sgiliau a chael y profiad sydd eu hangen 
arnoch i fod yn hunangyflogedig heb golli 
eich budd­dal. 

Pa gymorth y gallaf ei gael? 
Bydd eich ymgynghorydd personol a’ch 
darparwr yn y diwydiant cerddoriaeth yn 
cadw mewn cysylltiad â chi. Gallant roi help 
i chi ar unrhyw adeg y bydd eu hangen 
arnoch yn ystod eich amser ar y Fargen 
Newydd ar gyfer cerddorion. Os byddwch 
yn gorffen y Fargen Newydd ar gyfer 
cerddorion ac nad ydych wedi dod o hyd i 
waith, bydd eich ymgynghorydd personol 
yn dal i’ch cefnogi. 
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Partner 
Byddwn yn eich trin fel 
cwpl os ydych yn byw 
gyda'ch g∑r, gwraig 
neu bartner sifil, neu os 
ydych yn byw gyda 
rhywun fel pe baent yn 
∑r, gwraig neu'n 
bartner sifil i chi. Rydym 
yn galw'r person arall 
hwn yn bartner i chi. 

Y Fargen Newydd 

Beth yw rhaglenni gwirfoddol y 
Fargen Newydd? 
Yn dibynnu ar eich amgylchiadau, efallai y 
bydd yn rhaid i chi gymryd rhan yn y 
Fargen Newydd. I weld os yw hwn yn 
berthnasol i chi, gweler tudalen 6. 

Mae rhaglenni eraill y Fargen Newydd yn 
hollol wirfoddol a, chyn belled y byddwch 
yn cwrdd ag anghenion cymhwyster y 
rhaglen, gallwch benderfynu gymryd rhan 
neu beidio. Mae’r tair rhaglen wirfoddol ar 
gyfer: 

•	 rhieni unigol 

•	 pobl 50 oed a throsodd, a 

•	 pobl sydd a’u partneriaid yn gwneud cais 
am fudd­dal. 

Y Fargen Newydd ar gyfer rhieni unigol 
Rhaglen wirfoddol yw'r Fargen Newydd ar 
gyfer rhieni unigol i bobl sy'n magu plant ar 
eu pen eu hunain ac sydd â diddordeb 
mewn gweithio. Os nad ydych yn gweithio 
neu'n gweithio llai na 16 awr yr wythnos, 
mae'n bosibl y gallwch ymuno â'r Fargen 
Newydd ar gyfer rhieni unigol. 

Pan fyddwch yn ymuno â'r Fargen Newydd 
ar gyfer rhieni unigol, bydd eich 
ymgynghorydd personol yn gweithio gyda 
chi i ddod o hyd i swydd sy'n cyd­fynd â 
chi a'ch sefyllfa. 
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Y Fargen Newydd 50 oed a throsodd 
Mae’r Fargen Newydd ar gyfer pobl 50 oed 
a throsodd yn rhaglen wirfoddol ar gyfer 
pobl sy’n 50 oed a throsodd sydd am 
ddod o hyd i waith. 

I ymuno a’r rhaglen hon, mae’n rhaid eich 
wedi bod yn cael un neu fwy o’r 
budd­daliadau canlynol am o leiaf y chwe 
mis diwethaf: 

• Cymhorthdal Incwm 

• Lwfans Ceisio Gwaith 

• Budd­dal Analluogrwydd 

• Lwfans Cyflogaeth a Chymorth, neu 

• Credyd Pensiwn. 

Gallech hefyd ymuno os ydych wedi bod 
yn cael credydau Yswiriant Gwladol, 
Lwfans Gofalwr neu Lwfans Profedigaeth, 
neu os yw eich partner wedi bod yn cael 
budd­daliadau eraill ar eich cyfer am o leiaf 
chwe mis. 

Os oes gennych ddiddordeb mewn cymryd 
rhan yn y Fargen Newydd 50 oed a 
throsodd, cysylltwch â’r Ganolfan Byd 
Gwaith a threfnu i gyfarfod ag 
ymgynghorydd personol. Yn ystod y 
cyfarfod byddwch chi a’ch ymgynghorydd 
personol yn penderfynu ar yr hyn y dylech 
ei wneud nesaf. Efallai y byddwch yn 
cytuno bod angen i chi ddiweddaru eich 
sgiliau neu ddysgu sgiliau newydd ar gyfer 
cyfweliadau swydd. 
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Partner 
Byddwn yn eich trin fel 
cwpl os ydych yn byw 
gyda'ch g∑r, gwraig 
neu bartner sifil, neu os 
ydych yn byw gyda 
rhywun fel pe baent yn 
∑r, gwraig neu'n 
bartner sifil i chi. Rydym 
yn galw'r person arall 
hwn yn bartner i chi. 

Y Fargen Newydd 

Credyd Treth Gwaith ar gyfer pobl 50 oed a 
throsodd 
Gallai’r Credyd Treth Gwaith ar gyfer 50 
oed a throsodd ychwanegu at eich enillion 
pan fyddwch yn dechrau gweithio . Gallech 
gael Credyd Treth Gwaith cyhyd ag y 
byddwch yn gweithio, ond dim ond am 
flwyddyn y gallwch gael Credyd Treth 
Gwaith arbennig ar gyfer 50 oed a 
throsodd. Gallwch gael Credyd Treth 
Gwaith ar gyfer 50 oed a throsodd os 
ydych: 

•	 yn 50 oed neu’n h¥n; 

•	 yn gweithio o leiaf 16 awr yr wythnos; ac 

•	 wedi bod yn cael budd daliadau ar gyfer 
pobl sy’n ddi­waith. 

Bydd y swm a gewch yn dibynnu arnoch 
chi a’ch teulu. Gofynnwch i’ch 
ymgynghorydd personol i esbonio mwy. 

Y Fargen Newydd ar gyfer partneriaid 
Os yw eich partner yn hawlio budd­dal ar 
eich rhan ac rydych yn gweithio llai na 24 
awr yr wythnos, gallech ymuno â’r Fargen 
Newydd ar gyfer partneriaid a chael ystod 
o help. Mae’n wirfoddol, felly gallwch 
ddewis os ydych am gymryd rhan neu 
beidio. 

Pan fyddwch yn ymuno â’r Fargen Newydd 
ar gyfer partneriaid, bydd eich 
ymgynghorydd personol yn gweithio gyda 
chi i ddod o hyd i swydd sy’n addas i chi 
a’ch sefyllfa. 
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I gael mwy o wybodaeth, 
cysylltwch â’r llinell 
gymorth credydau treth: 

Ffôn: 0845 300 3900 

Ffôn testun: 
0845 300 3909 

Ar agor rhwng 8am a 8pm 
bob dydd. 

Website: 
www.hmrc.gov.uk/ 
taxcredits 

Gwneud i waith dalu 
Un o amcanion y Fargen Newydd yw 
gwneud yn siw^r eich bod yn well eich byd 
mewn gwaith nag y byddech yn cael budd­
daliadau. Bydd eich ymgynghorydd 
personol yn eich helpu i ganfod pa gyflog 
sydd ei angen arnoch mewn swydd er 
mwyn i chi beidio â cholli allan. 

Sut y bydd gwaith yn effeithio ar fy 
mudd­dal? 
Os cewch waith drwy’r Fargen Newydd, 
gallwch gael rhywfaint o fudd­daliadau o 
hyd. Gall eich ymgynghorydd personol 
ddweud wrthych amdanynt. 

Credydau treth 
Os ydych yn dod o hyd i swydd a'ch bod 
yn ennill incwm isel, mae'n bosibl y gallwch 
gael credydau treth. Gallai hyn olygu eich 
bod yn cael arian ychwanegol. Gallech gael 
un o'r canlynol: 

•	 Credyd Treth Gwaith, sydd ar gyfer pobl 
ar incwm isel. Gall gynnwys cymorth 
gyda rhai costau gofal plant os oes 
gennych blant. Mae'r swm a gewch yn 
dibynnu ar sawl peth, fel eich incwm 
blynyddol a nifer yr oriau rydych yn eu 
gweithio. 

•	 Credyd Treth Plant, sydd ar gyfer pobl 
sy'n gofalu am blentyn neu berson ifanc. 
Mae cael Credyd Treth Plant a'r swm a 
gewch yn dibynnu ar nifer o bethau, fel 
incwm eich cartref a'r nifer o blant sydd 
gennych. 
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Y Fargen Newydd 

Rhagor o wybodaeth 
I gael rhagor o wybodaeth, cysylltwch â’r 
Ganolfan Byd Gwaith drwy ymweld â 
www.canolfanbydgwaith.gov.uk neu 
gallwch ddod o hyd i’n cyfeiriad a’n rhif ffôn 
yn eich llyfr ffôn lleol. 
Chwilio am waith 
Os ydych yn chwilio am waith, gallwch 
chwilio drwy ein rhestr o swyddi ar­lein yn 
www.canolfanbydgwaith.gov.uk 
Neu gallwch ein ffonio ar 0845 6067 890 
(ffôn testun 0845 6044 022) i gael gweld 
pa swyddi sydd ar gael. 
Ar agor o ddydd Llun i ddydd Gwener 8am 
i 6pm, dydd Sadwrn 9am i 1pm. 
Costau galwadau 
Roedd y costau yn gywir ar y dyddiad sydd 
ar gefn y daflen hon. 
Ni ddylai cost galwadau i rifau 0845 o 
linellau daear BT fod yn fwy na 4c y funud 
gyda thâl o 7c ar gyfer gwneud yr alwad. 
Efallai y bydd yn rhaid i chi dalu mwy os 
byddwch yn defnyddio cwmni ffôn arall, 
ffôn symudol, neu os byddwch yn ffonio o 
dramor. 
Gall galwadau o ffonau symudol gostio hyd 
at 40c y funud, felly gofynnwch i’ch 
darparwr gwasanaeth am gost galwadau. 
Ffonau Testun 
Mae’r rhifau ffôn tesun a ddarparwn yn rhai 
ar gyfer pobl sy’n ei chael hi’n anodd 
siarad neu glywed yn glir. Os nad oes 
gennych ffôn testun, efallai y bydd gan 
ambell lyfrgell neu ganolfan cyngor ar 
bopeth un. Nid yw ffonau testun yn derbyn 
negeseuon testun o ffonau symudol. 
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www.canolfanbydgwaith.gov.uk
 

Mae’r Ganolfan Byd Gwaith yn ymroddedig 
i weithredu egwyddorion cyfle cyfartal yn ei 
rhaglenni a’i gwasanaethau. 
Cynhyrchwyd gan y Ganolfan Byd Gwaith, 
rhan o’r Adran Gwaith a Phensiynau 
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New Deal 
Extra support to find work 

Part of the Department for Work and Pensions 



This leaflet is only a guide and does not 
cover every circumstance. We have done 
our best to make sure the leaflet is correct 
as of May 2009. Some of the information 
may be oversimplified, or may become 
inaccurate over time, for example because 
of changes to the law. 
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Partner 
We will treat you as a 
couple if you live with 
your husband, wife or 
civil partner, or if you 
live with someone as if 
they were your 
husband, wife or civil 
partner. We call this 
other person your 
partner. 

What is New Deal? 
New Deal aims to help you get a job if you 
are out of work. It will give you the chance 
to train, learn and do work experience so 
that you: 

•	 get more confident 

•	 get new skills 

•	 can be worth more to people looking for 
staff, and 

•	 can find and stay in work. 

There are several types of New Deal, for 
different types of people: 

•	 young people aged 18 to 24 

•	 people over 25 

•	 people over 50 

•	 lone parents 

•	 musicians, and 

•	 people whose partners claim benefit. 

Depending on your circumstances, you 
may have to take part in New Deal. If you 
do have to take part and refuse, you may 
lose benefits (see page 6). 

Other New Deal programmes are entirely 
voluntary and, as long as you meet the 
programme’s eligibility requirements, you 
can decide whether to take part or not (see 
page 11). 
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New Deal 

During 2009/10, New Deal is being 
replaced in some areas by ‘Flexible New 
Deal’. Your personal adviser will tell you if 
this applies in your area. 

In some areas there is also a New Deal for 
disabled people. Your personal adviser will 
tell you if this applies in your area. 

Your personal adviser 
When you join New Deal you will get a 
personal adviser. They will be from 
Jobcentre Plus and will help you at every 
stage of New Deal. They will check how 
you are doing and help you plan what to 
do next. This could be face to face or on 
the phone. 

You should talk to your personal adviser if 
you are not sure about something or you 
have a question. 
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When you must take part in New 
Deal 
If you are claiming Jobseeker’s Allowance, 
after a set time you will have to take part in 
New Deal. This is after: 

•	 six months if you are aged 18 to 24, or 

•	 18 months if you are 25 or over (or after 
claiming for 18 months out of the last 21). 

If both you and your personal adviser 
decide it is best, you could join New Deal 
earlier. 

There are also voluntary New Deal 
programmes for other people. To find out 
more, see page 11. 

What New Deal asks of you 
New Deal offers you a real chance of 
finding a job. To get the most from it you 
must work with your personal adviser at all 
stages. 

You need to: 

•	 make a real effort to find work 
•	 follow your action plan 
•	 join in at all times, and 
•	 go to all your interviews. 

If you don’t do all these things, you may 
not be able to get your benefits. Your 
personal adviser will help you understand 
what you must do to make sure you carry 
on getting your benefits. 
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New Deal 

The first stage of New Deal 
The first stage of New Deal is called 
‘gateway’. It lasts for up to 16 weeks. At 
this stage you will meet your personal 
adviser regularly so that they can find out 
what you can do, what sort of work you 
want, and how you can get it. 

We will help you to: 

•	 work out the steps you can take towards 
getting a job, and set these out in your 
own action plan 

•	 work out what jobs you could apply for 

•	 fill in application forms and write a CV 

•	 get advice on careers 

•	 find other support if you need it, and 

•	 pay for some of your costs, such as bus 
fares or train fares. 

If you are not in work by the end of 
gateway, your personal adviser will talk to 
you about your next steps. If you are 
serious about a career in the music 
industry, they will decide if New Deal for 
musicians can help you. For more 
information, see page 8. 

The second stage of New Deal 
If you don’t get a job in the first stage of 
New Deal, you will move into the second 
stage. This lasts at least 13 weeks. 
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We will work with you to decide what you 
do during this stage. You could get work 
experience, or you might do some training. 
You could also get help to work for 
yourself. 

We will help you look for a job so you can 
start work as soon as possible. 

If you are under 60, you must complete the 
second stage. If you are 60 or over, you 
can choose to take part. 

The final stage of New Deal 
If you’re aged 18 to 24 
If you still have not found a job, the final 
stage is ‘follow­through’. This will give you 
extra help and support to look for work. 
This stage can last for up to 26 weeks. 

If you’re 25 or over 
If you still have not found a job, you will 
need to make a new claim for Jobseeker’s 
Allowance. At this stage, you will join 
‘follow­through’ which could last between 
6 and 13 weeks. Your personal adviser will 
help you try to find a job. You may have to 
take short courses to give you more skills. 

New Deal for musicians 
If you are serious about getting a career in 
music, you may be able to get help from 
New Deal for musicians. New Deal for 
musicians is part of the compulsory New 
Deal programme for people who are 
claiming Jobseeker’s Allowance. 
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New Deal 

It can help musicians and composers get 
into careers in all types of music, whether 
self­employed or working under a contract. 

If you are not in work by the end of 
gateway, your personal adviser will talk to 
you about your next steps. You may be 
able to join New Deal for musicians if you: 

•	 are already a musician or composer 
•	 have music qualifications 
•	 have already worked in the music 
industry, or 

•	 live in an area with few or no music 
facilities. 

You must have some experience as an 
instrumentalist, singer, song writer or 
composer, or DJ. You could be into any 
kind of music, or looking for work as a solo 
artist or in a band, chamber group or 
orchestra. 

New Deal for musicians has the full support 
of the music industry. It can give you the 
chance to speak to people who work in the 
music industry who can give you: 

•	 advice on your chances of succeeding in 
the music industry, and 

•	 support in using music industry open­
learning workbooks. 
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What are the open­learning workbooks 
like? 
The open­learning workbooks have been 
put together by us and people who work in 
music. The workbooks will help you work 
on your musical and business skills. 

Your music industry provider will help you 
choose which workbooks to do. You will 
keep a record of how you are doing and 
meet your provider regularly. If you want to, 
you can work towards a qualification. 

Can I get help to work for myself? 
After New Deal for musicians, you may be 
able to do self­employment test trading. 
This is time spent getting ready for gigs, 
concerts, teaching music, or trying to get a 
record deal. You may also be able to learn 
the skills you need to work for yourself. You 
can build up the contacts, skills and 
experience you need to be self­employed 
without losing your benefit. 

What support can I get? 
Your personal adviser and music industry 
provider will keep in touch. They can give 
you help any time you need it while you are 
on New Deal for musicians. If you finish 
New Deal for musicians and you still don’t 
have a job, your personal adviser will still 
support you. 
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New Deal 

Partner 
We will treat you as a 
couple if you live with 
your husband, wife or 
civil partner, or if you 
live with someone as if 
they were your 
husband, wife or civil 
partner. We call this 
other person your 
partner. 

What are the voluntary New Deal 
programmes? 
Depending on your circumstances, you 
may have to take part in New Deal. To 
check if this applies to you, see page 6. 

Other New Deal programmes are entirely 
voluntary and, as long as you meet the 
programme’s eligibility requirements, you 
can decide whether to take part or not. 
The three voluntary programmes are for: 

• lone parents 

• people aged 50 or over, and 

• people whose partners claim benefit. 

New Deal for lone parents 
New Deal for lone parents is a voluntary 
programme for people who are bringing up 
children on their own and are interested in 
working. If you’re not working or working 
less than 16 hours a week, you may be 
able to join New Deal for lone parents. 

When you join New Deal for lone parents, 
your personal adviser will work with you to 
find a job that suits you and your situation. 
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New Deal 50 plus 
New Deal 50 plus is a voluntary 
programme for people aged 50 and over 
who want to find work. 

To join the programme, you must have 
been getting one or more of the following 
benefits for at least the last six months: 

• Income Support 

• Jobseeker’s Allowance 

• Incapacity Benefit 

• Employment and Support Allowance, or 

• Pension Credit. 

You may also be able to join if you have 
been getting National Insurance credits, 
Carer’s Allowance or Bereavement 
Allowance, or if your partner has been 
getting other benefits for you for at least six 
months. 

If you want to take part in New Deal 50 
plus, contact Jobcentre Plus and arrange 
to meet a personal adviser. At this meeting, 
you and the personal adviser will decide 
what you should do next. You might agree 
that you need to update your skills or learn 
skills for job interviews. 
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New Deal 

Partner 
We will treat you as a 
couple if you live with 
your husband, wife or 
civil partner, or if you 
live with someone as if 
they were your 
husband, wife or civil 
partner. We call this 
other person your 
partner. 

About Working Tax Credit for 50 plus 
The Working Tax Credit for 50 plus could 
top up your wages when you start work. 
You may be able to get Working Tax Credit 
for as long as you work, but you can only 
get the specific Working Tax Credit for 50 
plus for one year. You can get Working Tax 
Credit for 50 plus if you: 

•	 are 50 or over, and 

•	 will be working for at least 16 hours a 
week, and 

•	 were on benefits for people out of work. 

How much you get depends on you and 
your family. Ask your personal adviser to 
explain more. 

New Deal for partners 
If your partner is claiming benefit for you 
and you work less than 24 hours a week, 
you may be able to join New Deal for 
partners and get a range of help. It is 
voluntary, so you can choose whether you 
want to take part. 

When you join New Deal for partners, your 
personal adviser will work with you to find a 
job that suits you and your situation. 
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For more information, 
contact the tax credits 
helpline: 

Phone: 0845 300 3900 

Textphone: 
0845 300 3909 

Open 8am to 8pm 
every day. 

Website: 
www.hmrc.gov.uk/ 
taxcredits 

Making work pay 
One of the aims of New Deal is to make 
sure you are better off in work than on 
benefit. Your personal adviser will help you 
work out what pay you need from a job so 
you don’t lose out. 

How will work affect my benefit? 
If you find work through New Deal, there 
are some benefits you may still get. Your 
personal adviser will be able to tell you 
about them. 

Tax credits 
If you find a job and you earn a low 
income, you may be able to get tax credits. 
This may mean that you get extra money. 
There are two types of tax credit. 

•	 Working Tax Credit, which is for people 
on a low income. It can include help with 
some childcare costs if you have 
children. The amount you get depends 
on a number of things, such as your 
yearly income and the number of hours 
you work. 

•	 Child Tax Credit, which is for people who 
look after a child or young person. 
Getting Child Tax Credit and how much 
you get depend on a number of things, 
such as your household income and the 
number of children you have. 
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New Deal 

To find out more 
To find out more, contact Jobcentre Plus 
by visiting www.jobcentreplus.gov.uk or you 
can find our address and numbers in your 
local phone book. 

To look for work 
If you are looking for work, you can search 
jobs online at www.jobcentreplus.gov.uk 

Or you can call Jobcentre Plus on 
0845 6060 234 (textphone 0845 6055 255) 
to find out what jobs are available. 

Open Monday to Friday 8am to 6pm, 
Saturday 9am to 1pm. 

Call charges 
Charges were correct as of the date on the 
back of this leaflet. 

Calls to 0845 numbers from BT land lines 
should cost no more than 4p a minute with 
a 7p call set­up charge. You may have to 
pay more if you use another phone 
company, a mobile phone, or if you are 
calling from abroad. 

Calls from mobile phones can cost up to 
40p a minute, so check the cost of calls 
with your service provider. 

Textphones 
Our textphone numbers are for people who 
cannot speak or hear clearly. If you don’t 
have a textphone, you could check if your 
local library or citizens advice bureau has 
one. Textphones don’t receive text 
messages from mobile phones. 
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